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खण्ड - A 
प्रश्न 1. ननम्नसलखखत में से प्रत्येक प्रश्न का उत्तर लगभग 150 शब्दों में दीजिए : 
(a) "अपने प्रकाशन के 130 वर्ष के पश्चात भी, वुडरो ववल्सन का लेख 'दद स्टडी ऑफ़ एडसमननस्रेशन' आि भी 
अपनी उच्च प्रासंगगकता सलए हुए है | दटप्पणी कीजिए |  
(b) ''प्रशासन की क्लाससकी तथा मानवीय संबंधो की ववचारपद्धनतयों की ववसशष्टता दोनों की पारस्पररक पूरकता 
है | '' ववश्लेर्ण कीजिए |  
(c) '' ववरोगधता सभन्नताओं --- मतों एवं दहतो में सभन्नताओं का प्रकटीकरण है'' ---- (मैरी पाकष र फोलेट ) दटप्पणी 
कीजिये |  
(d) ' नेता सही कायष करते है ; प्रबंधक उन्हें सही ढंग से करते है'' ---- ( वारेन बैनीस ) क्या उसके द्धारा यह ववभेद 
तकष संगत है ? स्पष्ट कीजिये  
(e) '' प्रशासननक ववगध की पहचान उसके स्वरुप के बिाय उसकी ववर्य - सामग्री से की िाती है '' चचाष कीजिए |  
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प्रश्न 2. 
(a) कनतपय ववद्वानों ने नव लोक प्रबंधक को 'नव-टेलरवाद' की संज्ञा दी है | क्या यह एक उगचत तुलना है ? नव 
लोक प्रबंधन के िन्म के बाद इतने कम समय में इसका पतन ककन कारको के कारण हुआ है ?  
(b) ''अब्राहम मैस्लो के 'आवश्यकता सोपान' और फ़े्रडररक हर्षबगष की 'द्ववकारक गथयोरी' के बीच मानवीय 
असभपे्ररण के ववश्लेर्ण में समानताएं है | '' दटप्पणी कीजिये |  
(c) ससववल समाि राज्य के पूरक एवं अनुपूरक होता है | कफर भी उसकी क्षमता एवं भूसमका राज्य की इच्छा पर 
ननभषर करती है | दटप्पणी कीजिये | 
प्रश्न 3. 
(a) आगगषररस तथा सलकटष की सहभागी प्रबंधन की ववचारपद्धनत प्रशासननक तंत्र के भीतर लोकतंत्र के पक्ष में तकष  
करती है | क्या यह उपागम ववकामन लोकतंत्रो के साथ ववकासशील - देशो के सलए बराबर का उपयोगी होगा | |  
(b) '' कायषकारी पदों का ननदहताथष एक िदटल नैनतकता होना होता है और उनके सलए उत्तरदानयत्व की एक उच्च 
क्षमता की आवश्यकता होती है '' ---- (चेस्टर बनाषडष ) | दटप्पणी कीजिये |  
(c) िब समडडया ही ननदहत - स्वाथो के द्धारा ननयंत्रत्रत हो, तो वह सरकार के भीतर ननदहत स्वाथो पर ककस प्रकार 
ननयंत्रण कर सकता है ? समडडया और अगधक उत्तरदायी तथा ननष्पक्ष ककस प्रकार बन सकता है ?  

 
प्रश्न 4. 
(a) '' लोक प्रशासन के अनुप्रयुक्त िगत में हुए प्रत्येक मुख्य रूपांतरण के साथ ही लोक प्रशासन के अध्ययन की 
पररगध तथा गहनता में संवदृ्गध हुई है | '' लोक प्रशासन के ववर्य के ववकास और लोक प्रशासन के संव्यवसाय के 
बीच संबंध पर चचाष कीजिए |  
(b) तंत्र ससद्धांतो तत्वतः एक  गथयोरी नहीं है, ककन्तु प्रशासननक सववृत्तयों के अध्ययन का एक उपागम है | 
''दटप्पणी कीजिए |  
(c) '' प्रत्यायोिन ववधान का ससद्धांत, मेरे ववचार में उगचत है, ककन्तु मै यह िोर देकर कहना चाहता हूूँ की संसद 
के सलए उपयुक्त रहेगा कक वह सभी अवस्थाओं पर सतकष तापूणष एवं उत्साहपूणष ननगरानी बनाए रखे '' ------ (हबषटष 
मॉररसन ) | ववश्लेर्ण कीजिए | 

 
खण्ड - B 

प्रश्न 5. ननम्नसलखखत में से प्रत्येक प्रश्न का उत्तर लगभग 150 शब्दों में दीजिये : 
(a) '' बिटन एक रािनीनतक प्रक्रम है'' ---- ( एरन ववल्डॉस्की  ) | परीक्षण कीजिए |  
(b) '' ववकास प्रशासन तथा प्रशासननक ववकास के बीच मुगी तथा अंडे का संबंध है (ररग्ि) | सववस्तार स्पष्ट 
कीजिए |  
(c) '' डडजिटलीकरण ई-शासन (ई-गवनेंस) को अत्यगधक प्रोत्साहन प्रदान करता है | '' चचाष कीजिए |  
(d) ''360o ननष्पादन मूल्यांकन पद्धनत एक तकष संगत ववचार है ककन्तु इसमें िदटल और अप्रमाखणक 
कायषववगधयाूँ शासमल होती है | इसको दोर् रदहत ककस प्रकार बनाया िा सकता है ? 
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(e) '' बहृत सावषिननक ॠण ऐसी कराधान एवं व्ययन नीनतयों को अपनाने के सलए बाध्य करता है जिनका 
पररणाम उच्तर करो तथा न्यूनीकृत सेवाओं के रूप में होता है '' ववश्लेर्ण कीजिए |  

 
प्रश्न 6. 
(a) '' उदीकरण ननिीकरण तथा वैश्वीकरण ने ववकास प्रशासन की प्रकृनत को रूपान्तररत कर ददया है '' चचाष 
कीजिये |  
(b) सरकार में सक्षम ववशेर्ज्ञों का पाजश्वषक प्रवेश (लैटरल एन्री ) तािगी तथा नवाचार को बढ़ावा देगा ककन्तु यह 
िवाबदेही की समस्याओ को भी िन्म दे सकता है चचाष कीजिये |  
(c) ननष्पादन बिटन के त्रबना ननष्पादन लेखापरीक्षण हो ही नहीं सकता है | सुस्पष्ट कीजिए |  

 
प्रश्न 7. 
(a) '' सयोिनत - वप्रज्मीय वववनतषत समािो के ररग्िीय मॉडल और उनकी प्रशासननक प्रणासलयाूँ पारंपररक 
चमत्कारी ववगधक- युजक्तसंगत प्रागधकारों के मैक्स बेबर के प्ररूपववज्ञान के द्वारा पे्रररत हुई है '' ववश्लेर्ण कीजिए 

|  
(b) लोकतांत्रत्रक देश में बहु-मुखी  ववकास के मुख्य उत्पे्ररक के रूप में कायष करने में अगधकारीतंत्र की अंतननसमषत 
सीमाएं है | उपयुक्त उदाहरणों सदहत इस कथन का ववश्लेर्ण कीजिए |  
(c) क्या हम यह कह सकते है की क़ानूनी लोखापरीक्षा तथा सामाजिक लोकपरीक्षा एक ससक्के के दो पहलू है ? 
अथवा क्या वे सभन्न सभन्न मूल्यों के दो पथृक ससक्के है ? चचाष कीजिए |  

 
प्रश्न 8. 
(a) मानव संसाधन प्रबंधन के ववसभन्न घटक परस्पर संबद्ध  है '' चचाष कीजिए |  
(b) '' प्रशासननक नैनतकता ,में लोक सेवको की आचरण सदहत शासमल है ककन्तु यह उसके परे भी िाती है 
वववेचना कीजिये |  
(c) '' लोक नननत ,में शासमल सभी प्रक्रमों में कायाषन्वयन सवाषगधक महत्वपूणष है '' नननत कायाषन्वयन में बाधाओं 
का परीक्षण कीजिए | 
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